PURILAZIO

Usloviio o Posebni uslovi

PRAVILA O PRIVATNOSTI

Ovo su Pravila o privatnosti za Funlazio, pod trgovaékim nazivom C Formats GmbH (u daljem tekstu: .mi"). Ova Pravila o privatnosti opisuju na koji
nacin obradujemo vase liéne podatke ako ste se registrovali kod nas, koristite nase usluge ili Veb lokacije ili ste nam postavili pitanje.

Liéni podaci koje prikupljamo
Liéni podaci koje obradujemo mogu da ukljuéuju sledeée kategorije podataka:

Vase ime i prezime

Vas$ broj mobilnog telefona / MSISDN (digitalni mreZni broj integrisanih usluga mobilne stanice)

Podatke o vaso] adresi

Vasu adresu e-poste

Tekstualne i druge poruke koje nam 3aljete i primate od nas

Finansijske podatke koje ste nam dostavili, a koji su neophodni za placanje nasih usluga, kao Sto su brojevi kreditnih kartica i informacije o vasem
bankovnom raéunu i pruzaocu usluge plaéanja.

Vaseg pruZaoca usluga mobilne mreze

Podatke u vezi poéetka, zavrietka i trajanja vaseg koris¢enja nasih usluga

Marku i tip vaseg mobilnog telefona, tip pregledaca i operativnog sistema koji koristite, obrasce pretraZivanja mrezZe i vasu IP adresu.
Bilo koje druge liéne podatke koje ste nam dostavili

Pored ovoga, koristimo koladiée kad posecujete nase Veb-lokacije. Viée informacija o ovome potraZite u odeljku Kolaéi¢i” u ovim Pravilima o
privatnosti.

Svrhe obrade liénih podataka
Koristimo gore navedene licne podatke u meri u kojoj je to neophodno za sledece svrhe:

Da bismo bili u moguénosti da vam pruzimo nase usluge te zakljuéujemo i izvrSavamo ugovor(e) sa vama sa ciljem pruzanja nasih usluga

Za obradu i prikupljanje vasih uplata za nae usluge

Za odgovaranje na pitanja koja postavijate

Za statisticku analizu kako bismo pobolj$ali nase usluge i iskustvo korisnika

Da bismo vam slali brosure sa novostima, ako ste se na njih pretplatili

Da bismo vas informisali o nasim (ostalim) uslugama i promotivnim aktivnostima, sem ako niste naveli da vise ne Zelite da primate ove informacije ili
ako zakoni u vasoj zemlji zahtevaju da za ovo date dozvolu, ukoliko to niste uradili

Da bismo ispunili naée zakonske obaveze i vaZzece kodekse ponasanja

Da bismo zaétitili i branili svoja prava te otkrili i istraZili prevaru

Razlozi za obradu vasih liénih podataka obuhvataju, zavisno od situacije, bilo koju saglasnost koju ste nam dali za odredene operacije obrade vasih
podataka, potrebu da se obrade vasi podaci da bismo zakljuéili ugovor sa vama i taj ugovor izvrsavali i/ili nase legitimne interese za obradu vasih
liénih podataka u druge svrhe koje su navedene iznad.

Dostavljanje liénih podataka tre¢im stranama
Da bismo pruZali nase usluge i obradivali liéne podatke, mi moZemo da angaZujemo trece strane, takozvane izvrsitelie obrade podataka. lzvrsitelji
obrade podataka rade za nas i oni ¢e da obraduju vase liéne podatke iskljuéivo u nase ime i za nas.

Takode mozemo da prenesemo vase liéne podatke vaSem operateru mobilne mreze, pruzaocu usluge mreZnog prolaza ifili pruZzaocu usluge placanja
u meri u kojoj je to neophodno za obradu i prikupljanje uplata i bilo kakvih refundacija, za izvréenje ugovora sa vama i ispunjavanje nasih zakonskih
obaveza te vaZecih kodeksa ponasanja.

Ako budemo prodati, preuzeti ili se udruzimo sa drugim pravnim licem ili ako drugo pravno lice preuzme nasu uslugu delimiéno ili u celosti, na primer
nakon bankrota, mi imamo pravo da prenesemo vase liéne podatke trecoj strani, pod uslovom da se ova strana pridrzava svih odredbi | ograniéenja
ukljuéenih u ova Pravila o privatnosti.

Konaéno, moZemo da dostavimo vase liéne podatke treéim stranama ako u dobroj nameri verujemo da ¢e to biti neophodno zbog zakonske ili sudske
odluke ili da bismo zastitili | odbranili nasa prava.

Roditeljska saglasnost

U vezi sa licima mladim od 16 godina zahtevamo da roditelji ili njihovi zakonski predstavnici daju svoju saglasnost pre nego 5to nam se dostave liéni
podaci. Ako nam se ipak dostave liéni podaci bez takve saglasnosti, mi ¢emo da uklonimo navedene liéne podatke $to je pre moguée, nakon saznanja
da je to slucaj.

Posebne kategorije licnih podataka
Mi ne prikupljamo posebne kategorije liénih podataka (na primer o rasi, religiji ili zdravstvenom stanju). Ako sa nama podelite posebne liéne podatke,
mi ¢emo ih ukloniti to je pre moguce, nakon saznanja da je to slucaj.

Prenos liénih podataka izvan EEA ili vase sopstvene zemlje

Saglasni ste da takode moZemo da prenesemo vase liéne podatke tre¢im stranama u drugim zemljama zbog centralizovanja datoteka i/ili obrade
(operacija) opisane u ovim Pravilima o privatnosti. Moguce je da neke od tih zemalja ne budu deo evropskog ekonomskog podruéja (EEA). Mi éemo
da prenesemo vase liéne podatke zemljama izvan EEA iskljuéivo u meri u kojoj je to dozvoljeno prema Opétoj uredbi o zastiti podataka o liénosti i pod
uslovima propisanim tom Uredbom da bismo garantovali da su vasa prava zasticena na isti naéin kao &to bi bila unutar EEA. Osim toga, ako koristite
nase usluge kada ste izvan EEA, vasi podaci mogu da budu preneti izvan EEA kako bismo vam mogli pruziti te usluge. Davanjem saglasnosti za ova
Pravila o privatnosti dajete i saglasnost za prenos vasih liénih podataka u drugu zemlju, moguée izvan EEA u gore opisane svrhe. Na vas zahtev
¢emo vam dostaviti listu ukljuéenih zemalja.

Period zadrzavanja
Mi ne zadrzavamo vaSe podatke duZe nego je to neophodno za svrhe opisane u ovim Pravilima o privatnosti.

Pristup, ispravka ili brisanje licnih podataka

Vi imate prava da pristupite vasim liénim podacima i da od nas zahtevate da ih ispravimo, izbri§emo ili ograniéimo. Stavise, imate pravo da povuéete
svoju saglasnost za obradu podataka, pravo da uloZite prigovor na obradu vasih liénih podataka i pravo na prenosivost podataka. Da biste ostvarili
ova prava, moZete da posaljete poruku e-poste na: info.rs@funlazio.com.

Madalje, imate pravo da podnesete Zalbu nadzomim organima.

Bezbednost

Mi éemo da tretiramo vase podatke kao poverljive | preduzeéemo sve razumne tehniéke i organizacione mere da zastitimo vase liéne podatke.
NaZalost, ne moZemo da dajemo garanciju da je prenos podataka preko Interneta i mobilnih komunikacija bezbedan. Zbog toga ne moZzemo da
garantujemo bezbednost ovog prenosa podataka i Vi preuzimate moguéi bezbednosni rizik upotrebom Interneta i mobilnih mreza za slanje
informacija.

Kolacici

Da bismo poboljsali vas dozivljaj na nasim Veb lokacijama, moZemo da koristimo kolagice. Kolaci¢ je mala tekstualna datoteka koja se postavija u
pregledaé vaseg raunara, tableta ili pametnog telefona kada posecujete nase Veb lokacije. Kolagiéi nam omogucéavaju da vas prepoznamo prilikom
sledece posete nasoj Veb lokaciji i da vasem raéunaru obezbedimo odredene karakteristike. Ne pribavljamo vase licne podatke preko kolagica.

Koristimo kolacgice u sledece svrhe:

Funkcionalne svrhe, posebno da bismo obezbedili da Veb lokacije pravilno funkcionisu, da zapamte vase Zeljene postavke i da ucine da Veb lokacije
rade dobro i budu u moguénosti da ih optimizuju.

Analiticke svrhe. Ovde koristimo uslugu Google Analytics prema ugovoru o obradi podataka sa kompanijom Google Inc. Koristimo postavke koje
obezbeduju da se obraduju samo anonimizovane IP adrese (kod kojih je | poslednii bajt zamaskiran), nismo Google-u dali dozvolu da koristi podatke u
svoje sopstvene svrhe i ne koristimo bilo kakve druge Google usluge u kombinaciji sa kolaci¢éima usluge Google Analytics. Ako Zelite da onemogucite
ove kolagi¢e, mozete to uéiniti preko dodatka pregledacéa za odbijanje saglasnosti za Google Analytics.

MoZete da zaustavite postavljanje kolacica promenom postavki vaseg Internet pregledaca tako da vise ne skladisti koladice. Pored toga, moZete da
uklonite sve informacije koje su prethodno uskladistene promenom postavki na vasem pregledaéu. Pogledajte ,Pomoc” na vasem pregledacu.
Skreéemo vam paZnju na &injenicu da se nekim Veb stranicama nasih Veb lokacija moZe pristupiti samo ako su kolaéiéi omoguéeni te vas molimo da
budete svesni da blokiranje kolagi¢a mozZe da dovede do edbijanja pristupa nekim od nasih sadrzaja ili usluga.

Izmene Pravila o privatnosti
Ova Pravila o privatnosti stupaju na snagu 20. marta 2019. Zadrzavamo pravo da dopunimo ili prilagodimo ova Pravila o privatnosti. Ako se izvrée bilo
kakve materijalne izmene ovih Pravila, mi éemo te izmene da objavimo na nasim Veb lokacijama.

KONTAKT
Ako imate bilo kakvih pitanja o ovim Pravilima o privatnosti, moZete da kontaktirate:
C Formats GmbH | GrinstralBe 8, 40212 Dasseldorf ili posaljete poruku e-poste na info.rs@funlazio.com.
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